
Begriffsbestimmungen
Bezüglich der verwendeten Begriffe verweisen wir auf die Definitionen im Art. 
4 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).
„Personenbezogene Daten“ sind alle Informationen, die sich auf eine identi-
fizierte oder identifizierbare natürliche Person (im Folgenden „betroffene Per-
son“) beziehen. Als identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die 
direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie 
einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Ken-
nung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, identifiziert werden 
kann, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, 
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser natürlichen Person 
sind (Art. 4 Nr. 1 DSGVO).
„Verarbeitung“ ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren aus-
geführte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit per-
sonenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das 
Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das 
Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung 
oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, 
die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung (Art. 4 Nr. 2 DSGVO).
„Verantwortlicher“ ist die natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrich-
tung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke 
und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet (Art. 4 
Nr. 7 DSGVO).

1. 	 Für die Verarbeitung verantwortliche Stelle und Kontaktdaten
	 Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist:
	 TASSO-Haustierzentralregister 
	 für die Bundesrepublik Deutschland e.V.
	 Otto-Volger-Str. 15
	 65843 Sulzbach/Ts.
	 Deutschland

	 Vertretungsberechtigte: 
	 Rudolf Ruf (1. Vorsitzender)
	 Philip McCreight (Leiter der Zentrale von TASSO e.V.)
	 Tel.: +49 (0) 61 90 / 93 73 00
	 Fax: +49 (0) 61 90 / 93 74 00
	 E-Mail: info@tasso.net
	 www.tasso.net

	 Registergericht: Amtsgericht Frankfurt am Main
	 Registernummer: VR7876

	 Die betriebliche Datenschutzbeauftragte von TASSO e.V. ist unter der oben 
genannten Anschrift, zu Hd. Datenschutzabteilung, beziehungsweise unter 
datenschutz@tasso.net erreichbar.

2. 	 Art der Daten, die wir bei TASSO e.V. verarbeiten
	 Die Daten, die wir bei TASSO e.V. im Einzelnen verarbeiten sowie der Zweck 

der Verarbeitung richten sich nach den gewünschten oder vereinbarten 
Leistungen. Detailliertere Informationen zur Art der Daten und zum Zwecke 
der Verarbeitung können dem jeweiligen Formular oder Vertrag, der Einwil-
ligung, diesen Informationen oder der detaillierten Datenschutzerklärung 
auf der Homepage entnommen werden.

	 Folgende Datenarten der Nutzer werden von uns verarbeitet: Bestandsda-
ten (wie z. B. Vor- und Nachname, Adresse des Betroffenen); Kontaktdaten 
(wie z. B. Telefonnummern, Fax, E-Mail-Adresse); Vertrags- oder Vorver-
tragsdaten (wie z. B. in Anspruch genommene Leistungen, Ansprechpart-
ner); Zahlungsdaten (Kontodaten, Bankverbindung, Kreditkarte, PayPal); 
Inhaltsdaten (wie z. B. Bilder oder Videos sowie Texteingaben in Formu-
lare); Nutzungsdaten (wie z. B. welche unserer Homepageseiten wurde 
wann besucht, an welchen Inhalten besteht Interesse); Meta-Kommunika-
tionsdaten (wie z. B. IP-Adressen, Standortdaten, Geräte-Informationen); 
Bewerberdaten (wie z. B. Namen, Kontaktdaten, Qualifikationen, Bewer-
bungsunterlagen); Spenderdaten (Bestands- und Kontaktdaten des Spen-
ders, Kontodaten des Spenders; Halterdaten (Bestands- und Kontaktdaten 
des Tierhalters); Finderdaten (Name, Telefonnummer, evtl. E-Mail-Adresse); 
Tierdaten.

3.	 Kategorien betroffener Personen, deren Daten bei TASSO e.V. verarbei-
tet werden

	 Mit dem geschlechtsneutralen Begriff „Nutzer“ fassen wir alle Kategorien 
von der Datenverarbeitung betroffener Personen zusammen, egal ob es sich 

nur um einen Besucher, einen Interessenten oder um einen Nutzer unserer 
Webseite handelt. Zu ihnen gehören: unsere Kunden (Tierhalter, Finder, 
Tierärzte, Tierschutzorganisationen, Suchhelfer, ehrenamtlicher Helfer), 
Interessenten (Newsletter-Abonnenten, eventuelle Nachlass-Spender), Ge-
schäftspartner, Empfänger von Marketingmaßnahmen, Lieferanten, Dienst-
leister, Partnerunternehmen und deren Mitarbeiter, Mitarbeiter und Bewer-
ber sowie sonstige Besucher unserer Webseite. 

4. 	 Quellen für die personenbezogenen Daten, die bei TASSO e.V. verarbei-
tet werden

	 Bei der Direkterhebung Ihrer personenbezogenen Daten stammen die mit-
geteilten Daten direkt von Ihnen (wie z. B. durch Ausfüllen eines Formu-
lars oder Zusendung einer E-Mail). Bei der Dritterhebung handelt es sich 
um Daten, die uns durch einen Dritten (wie z. B. durch den Tierarzt, den 
Züchter, die vermittelnde Tierschutzorganisation, das vermittelnde Tier-
heim oder durch den ehemaligen Halter) zur Verfügung gestellt wurden. 
Wir gehen immer davon aus, dass die Daten, die uns zur Verfügung gestellt 
wurden, aufgrund Ihrer Einwilligung eingereicht werden. Sollte es sich um 
eine unzulässige Datenweitergabe durch Dritte handeln, steht Ihnen das 
Recht auf Löschung zu. Auch personenbezogene Daten, die wir aus öffent-
lich zugänglichen Quellen (wie z. B. Klicktel, Telefonverzeichnisse, Presse, 
Internet, fachbezogene Verzeichnisse für Tierärzte oder Tierschutzvereine) 
rechtmäßig entnommen oder erworben haben, dürfen verarbeitet werden.

5. 	 Zwecke und Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei TASSO e.V.
	 Wir verarbeiten personenbezogene Daten der Nutzer nur unter Einhaltung 

der entsprechenden Datenschutzbestimmungen. Konkret bedeutet dies, 
dass die Daten der Nutzer nur bei Vorliegen einer gesetzlichen Erlaubnis 
verarbeitet werden. Folgende Zwecke werden von TASSO e.V. bei der Daten-
verarbeitung verfolgt:
a) 	 Zwecke im Rahmen der Vertragsanbahnung oder Vertragserfüllung 

gemäß Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b) DSGVO. Hierunter fallen Datenver-
arbeitungen wie z. B. Durchführung von Maßnahmen und Tätigkeiten 
im Rahmen vorvertraglicher Beziehungen mit Interessenten; Beant-
wortung, Bearbeitung von Anfragen und Aufträgen; Klärung anfallen-
der Aufgaben und Fragen; Registrierung und Hilfe bei der Rückver-
mittlung entlaufener Tiere; Bestätigung der Registrierung per E-Mail; 
Registrierung von Tierärzten in einem Verzeichnis; Aktualisierung von 
Kontaktdaten; vertragsbezogene Kommunikation mit Nutzern; Erbrin-
gung von Leistungen entsprechend Ihrer Wünsche oder Aufträge.

b) 	 Zwecke im Rahmen der Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit.  
a) ​DSGVO. Hierunter fallen Datenverarbeitungen, die nur aufgrund 
Ihrer Einwilligung erfolgen dürfen, wie z. B. die Zusendung des TASSO- 
Newsletters per E-Mail, die Kontaktaufnahme per E-Mail und/oder Tele-
fon zum Zwecke der Verbesserung von Service- und Produktqualität von 
TASSO e.V. Grundsätzlich können Sie die erteilte Einwilligung jeder-
zeit widerrufen, wobei der Widerruf erst für die Zukunft gilt. Genau-
eres zum Widerruf von Einwilligungserklärungen finden Sie in unserer 
Datenschutzerklärung unter dem Punkt 10 „Einwilligung widerrufen“.

c) 	 Zwecke im Rahmen der Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 
gemäß Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c) DSGVO. TASSO e.V. unterliegt 
rechtlichen Verpflichtungen, die sich vorrangig aus gesetzlichen An-
forderungen oder aber auch aus arbeitsrechtlichen oder anderen be-
hördlichen Vorgaben ergeben können (wie z. B. Handels- und Steuerge-
setze, Sozialbuchgesetz, Abgabeordnung, Gleichbehandlungsgesetz, 
etc.). Hierunter fallen Datenverarbeitungen, die z. B. für die Erfüllung 
steuerrechtlicher Meldepflichten oder der Archivierung von Daten zum 
Zwecke der Datensicherheit dienen oder aber aufgrund gesetzlichen 
Verpflichtungen gegenüber bestimmten Behörden offengelegt werden 
müssen. 

d) 	 Zwecke im Rahmen eines berechtigten Interesses von TASSO e.V. 
oder eines Dritten gemäß Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO. Um 
das berechtigte Interesse von TASSO e.V. oder eines Dritten zu wah-
ren, können Datenverarbeitungen zu den folgenden Zwecken erfor-
derlich sein: Zusendung von postalischen Informationen zu unseren 
Serviceleistungen und Projekten, Spenderbetreuung (Datenaktualität, 
Spenderverwaltung und Spenderpflege, Stornierungsbestätigungen), 
Öffentlichkeitsarbeit (Darstellung von Erfolgsgeschichten), Zusendung 
von postalischer Direktwerbung und Spendenaufrufen, Zusendung 
unseres Infoblattes „DER TIERNOTRUF“, Geltendmachung rechtlicher 
Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, Gewähr-
leistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs von TASSO e.V., Verhin-
derung und Aufklärung von Straftaten, Weiterentwicklung der eigenen 

Wichtige Informationen von TASSO e.V.
Informationspflicht bei Erhebung von personenbezogenen Daten sowohl bei der betroffenen Person (Art. 13 DSGVO) als auch bei der Erhe-
bung durch Dritte (Art. 14 DSGVO)



Dienstleistungen und Produkten. Darüber hinaus gehören zu den mög-
lichen berechtigten Interessen von TASSO e.V. oder Dritten in seltenen 
Fällen auch: Einladungen zu Veranstaltungen, Messen, Fachtagungen, 
Netzwerkarbeit, Gewinnung von Kooperationspartnern.

6.	 Kategorien von Empfängern Ihrer Daten/Weitergabe von Daten
Innerhalb von TASSO e.V. erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre perso-
nenbezogenen Daten, die diese zur Erfüllung der vertraglichen und gesetz-
lichen Pflichten benötigen. Auch von TASSO e.V. im Rahmen der Erfüllung 
seiner Tätigkeiten eingesetzte externe Dienstleister können zu diesem 
Zweck Daten erhalten. Hierbei gewährleistet TASSO e.V. die Einhaltung der 
Datenschutzgesetze durch die externen Dienstleister. 
Eine Weitergabe der Nutzerdaten erfolgt nur auf Grundlage einer gesetz-
lichen Erlaubnis (z. B. wenn eine Übermittlung der Daten an Dritte, wie 
an Postversanddienstleister für Vertragszwecke erforderlich ist), Sie ein-
gewilligt haben (z. B. wenn Sie eingewilligt haben, dass wir zum Zwecke 
einer schnellen Rückvermittlung Ihre Daten an den Finder weitergeben 
dürfen oder der Finder hat eingewilligt, dass wir seine Daten an den Tier-
halter weitergeben dürfen), eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht  
(z. B. wenn wir zur Weitergabe von Daten gesetzlich verpflichtet sind oder 
die Datenweitergabe im öffentlichen Interesse liegt) oder auf Grundlage 
unserer berechtigten Interessen oder eines Dritten (z. B. beim Einsatz von 
Auftragsverarbeitern, Webhostern, Anfragen von Behörden, Gerichten, 
Rechtsanwälten).
Sofern wir externe Dienstleistungsunternehmen mit der Verarbeitung von 
Daten auf Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrages beauftragen, 
geschieht dies gemäß Art. 28 DSGVO. Dies sind Unternehmen in den Kate-
gorien IT-Dienstleistungen, Druckdienstleistungen, Telekommunikations-
dienstleistungen, Postversanddienstleistungen, Datenvernichtung und 
Datenentsorgung, Abrechnung, Wirtschaftsprüfungsdienstleistung, Kredit-
institute, Logistik und Marketingdienstleistungen. Darüber hinaus werden 
wir Ihre Daten nicht an Dritte weitergeben!

7.	 Übermittlungen in Drittländer
	 Sofern wir Daten in einem Drittland verarbeiten oder für bestimmte Aufga-

ben Dienstleister einsetzen, die ebenfalls wiederum Dienstleister nutzen, 
die ihren Firmensitz oder ihre Rechenzentren in einem Drittstaat haben, ist 
davon auszugehen, dass ein Datentransfer in einem Drittland stattfindet. 
Drittland heißt außerhalb der Europäischen Union (EU) oder des Europäi-
schen Wirtschaftsraums (EWR). Eine Übermittlung der Daten in Drittländer 
darf nur dann erfolgen, wenn es zur Erfüllung unserer (vor)vertraglichen 
Pflichten, auf Grundlage Ihrer Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen Ver-
pflichtung oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen geschieht. 
Sofern für ein betroffenes Drittland kein Beschluss der EU-Kommission 
über ein dort vorliegendes angemessenes Datenschutzniveau vorliegt, sind 
wir verpflichtet durch entsprechende Verträge Ihre Rechte und Freihei-
ten zu schützen und zu garantieren. Daher werden mit den Dienstleistern  
entsprechende Datenschutzvereinbarungen zur Herstellung eines ange-
messenen Datenschutzniveaus vertraglich festgelegt. Zu den besonderen 
Garantien zählen z. B. die Beachtung offiziell anerkannter spezieller ver-
traglicher Verpflichtungen, wie die EU-Standarddatenschutzklauseln.

8.	 Dauer der Speicherung Ihrer Daten
	 Die Dauer der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten hängt in erster 

Linie von dem Speicherungszweck (Erforderlichkeit) und der jeweiligen ge-
setzlichen Aufbewahrungsfrist ab. Da wir aufgrund der Datenarten unter-
schiedlicher Aufbewahrungsfristen unterliegen, können die gesetzlich vor-
geschriebenen Fristen zur Aufbewahrung und Dokumentation bis zu sechs 
oder zehn Jahre nach Ende der Geschäftsbeziehung betragen. Nach Ablauf 
der Aufbewahrungsfrist werden die entsprechenden Daten routinemäßig 
gelöscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfüllung oder Vertragsanbah-
nung erforderlich sind und/oder von unserer Seite aus kein berechtigtes 
Interesse an der weiteren Speicherung der Daten mehr besteht.

9.	 Ihre Rechte 
	 Sie haben das Recht auf Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten Daten 

sowie weitere Informationen und Kopie der Daten entsprechend Art. 15 
DSGVO. Beim Auskunftsrecht gelten die Einschränkungen nach §§ 34 und 
35 BDSG (neu). 

	 Gemäß Art. 16 DSGVO haben Sie das Recht auf Berichtigung Ihrer gespei-
cherten Daten, wenn diese unrichtig oder unvollständig sind.

	 Laut Art. 17 DSGVO haben Sie das Recht auf Löschung, d. h. Sie können 
verlangen, dass betreffende Daten unverzüglich gelöscht werden. Beim Lö-
schungsrecht gelten die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG (neu). 

	 Sollten der Löschung gesetzliche Aufbewahrungsfristen oder ein berech-
tigtes Interesse unsererseits entgegenstehen (wie z. B. zur Verteidigung 
rechtlicher Ansprüche), können Sie alternativ gemäß Art. 18 DSGVO eine 
Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen.

	 Sie haben das Recht auf Datenübertragbarkeit, d. h. Sie können verlan-

gen, Ihre Daten, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben nach Vorausset-
zungen des Art. 20 DSGVO in einem strukturierten, gängigen und maschi-
nenlesbaren Format zu erhalten und diese einem anderen Verantwortlichen 
zu übermitteln.

	 Auf Grundlage des Beschwerderechtes gemäß Art. 77 DSGVO haben Sie 
das Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde einzu-
reichen:	

	 Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit
	 Postfach 3163
	 65021 Wiesbaden
	 Gustav-Stresemann-Ring 1
	 65189 Wiesbaden

10.	Widerrufsrecht
	 Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten jederzeit gegenüber TASSO e.V. zu widerrufen, 
sofern die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a) DSGVO (Einwilli-
gung) oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO (Einwilligung in der Verarbeitung 
besonderer Kategorien personenbezogener Daten) beruht. Dies gilt auch 
für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die Sie uns vor der Geltung 
der DSGVO erteilt haben. Der Widerruf wirkt allerdings erst für die Zukunft. 
Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten, die vor dem Widerruf er-
folgt sind, sind davon also nicht betroffen. Für den Widerruf reicht eine 
Nachricht an: TASSO e.V., Otto-Volger-Str. 15, 65843 Sulzbach/Ts. oder eine 
E-Mail an info@tasso.net.

11.	Widerspruchsrecht
	 Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten 

Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO verarbeitet werden, 
haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür 
Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Der 
Widerspruch kann insbesondere gegen die Verarbeitung für Zwecke der 
Direktwerbung erfolgen.

12.	Ihre Pflichten uns Ihre Daten bereitzustellen/Mögliche Folgen
	 Sie müssen uns nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die 

für die Aufnahme, Erfüllung, Durchführung und Beendigung einer (vor)ver-
tragliche Beziehung erforderlich sind oder die Daten zu deren Erhebung 
wir per Gesetz verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir nicht dazu 
in der Lage sein, die (vor)vertragliche Beziehung, den Service oder die 
Dienstleistung auszuführen. Wichtig ist auch, uns die sich im Laufe der 
Vertragsbeziehung ergebende Änderungen (beispielsweise Wohnortwech-
sel) unverzüglich mitzuteilen. Eine gesetzliche Verpflichtung, uns Ihre per-
sonenbezogenen Daten zur Verfügung zu stellen, gibt es nicht. 

13.	Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich 
Profiling

	 Zur Begründung und Durchführung der Vertragsbeziehung nutzen wir keine 
vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemäß Art. 22 DSGVO.

Weitere Informationen unter www.tasso.net/datenschutz

Stand 7/2020

TASSO. Tierisch engagiert!

Otto-Volger-Str. 15
65843 Sulzbach/Ts.

Deutschland  
Tel.: +49 (0) 61 90 / 93 73 00
Fax: +49 (0) 61 90 / 93 74 00 

E-Mail: info@tasso.net
www.tasso.net

www.facebook.com/tassoev
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